CONTRATO DE PARCERIA - CANAL DE VENDAS

Pelo presente instrumento particular e na melhor forma de direito, as partes a seguir identificadas
e qualificadas, de um lado,

(1) NEOWAY TECNOLOGIA INTEGRADA ASSESSORIA E NEGOCIOS S.A., sociedade
andnima de capital fechado, inscrita no CNPJ/ME sob o n° 05.337.875/0001-05, com sede no
Municipio de Floriandpolis, Estado de Santa Catarina, na Rua Patricio Farias, n° 131, sala 201,
Itacorubi, CEP 88034-132, Brasil, neste ato representada nos termos do seu Estatuto Social adiante
denominada "Neoway"; e

(2) A pessoa juridica de direito privado devidamente qualificada no termo de nomeacdo e
compromisso anexo a este Contrato (o "Termo de Nomeagdo”), adiante denominado “Canal”.

As partes acima indicadas, podendo ser referidas individualmente como “Parte” ou conjuntamente
como “Partes”

CONSIDERANDO QUE:

(A) A Neoway é uma empresa de big data analytics e inteligéncia artificial para negécios, tendo
desenvolvido produtos e solugBes tecnoldgicas Unicas aplicaveis a empresas de diversos segmentos
de mercado (os “Produtos”);

(B) O Canal tem conhecimento de potenciais clientes que possuem interesse na aquisicio de
licengas para utilizagdo dos Produtos (as “Licencas”); e

(C) As Partes tém interesse em celebrar contrato atipico para regular a relagdo entre eles no que
tange a utilizagdo do know how do Canal para auxiliar a Neoway na expansédo de seus negdcios;

RESOLVEM as Partes celebrar o presente Contrato de Parceria — Canal de Vendas (o “Contrato”),
que sera regido de acordo com as seguintes clausulas e condicdes.

1. OBIJETO

1.1. Objeto. Sujeito ao quanto previsto neste instrumento, este Contrato objetiva regular
os direitos e obrigagdes das Partes para a atuagdo do Canal no processo de vendas de
Licengas, bem como os encargos, obrigagGes e responsabilidades das Partes.

1.1.1. A parceria sera realizada sem exclusividade entre as Partes, podendo (a) a
Neoway, de forma direta ou indireta, firmar com quaisquer terceiros contratos de
parceria similares ao presente e/ou comercializar as Licengas a quaisquer terceiros; e
(b) o Canal realizar prospecgdo de clientes para terceiros.

1.2. O presente Contrato passara a vigorar a partir da data de assinatura, fisica ou
eletrdnica, conforme o caso, do Termo de Nomeagéo.

1.3. Sem prejuizo da Cldusula 8, a Neoway poderé realizar auditorias a qualquer momento
durante a vigéncia deste Contrato e, inclusive, poderd ter realizado auditoria previamente a
celebragdo deste Contrato, com o que o Canal, desde logo, concorda.
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1.4.1. Auséncia de exclusividade. A possibilidade de atuag@o no territério nacional
é atribuida ao Canal sem caréter de exclusividade. Sendo assim, é facultado a Neoway
comercializar os Produtos, diretamente ou por meio de quaisquer terceiros ou outros
Parceiros Certificados Neoway. As vendas de licengas dos Produtos intermediadas por
terceiros ou realizadas pela prépria Neoway nao dardo direito a qualquer comissao,
remuneragao ou indenizagdo ao Canal.

2. PROSPECCAO DE NEGOCIOS

2.1. Prospeccao. Na execugdo da parceria prevista neste Contrato, o Canal podera, por
conta propria e as suas expensas, promover os Produtos e prospectar potenciais clientes e
negoécios para a Neoway no territério nacional (os “Potenciais Clientes”), observados os
termos deste Contrato.

2.1.1. Uma vez identificada uma oportunidade de prospecgdo de Potencial Cliente
ou de novas vendas para clientes da Neoway ja existentes, o Canal devera informar
a Neoway, nos termos do Guia de Registro de Oportunidades e/ou na forma da
Cldusula 11.14 abaixo, os dados do Potencial Cliente, bem como eventuais propostas
e/ou pedidos realizados por este, para que a Neoway realize uma avaliagdo dos
pedidos e determine se autorizara, ou ndo, o prosseguimento daquela prospecgao (o
“Lead").

2.1.1.1. Dentre as informagdes a serem enviadas pelo Canal a8 Neoway estdo
a razao social, atividade, CNPJ e localizacao do Potencial Cliente, bem como
nome e o cargo do contato junto ao Potencial Cliente.

2.1.1.2, Fica expressamente acordado entre as Partes que a Neoway podera,
a seu exclusivo critério, recusar o Lead bem como optar a qualquer tempo
por ndo manter contato e/ou dar inicio a qualquer negociagdo para a venda
de Produtos ou qualquer outro negdcio que possa ser realizado entre a
Neoway e o Lead.

2.1.1.3. Apds a insergdo do Lead no Portal do Parceiro da Neoway, o Canal
apenas seguira com o contato, as atividades de prospecgdo, reunides,
contatos diretos, apresentagdao de proposta e qualquer outro ato perante os
Potenciais Clientes apds a obtengdo de autorizagdo expressa da Neoway.

2.1.1.4.0 Canal reconhece que (a) ainda que a Neoway tenha aceitado
previamente o Lead, a Neoway ndo possui qualquer obrigagdo de realizar a
efetiva venda de Licengas para quaisquer Potenciais Clientes indicados pelo
Canal, ficando a exclusivo critério da Neoway a conclusdo ou ndo de
operacgdo comercial com o Potencial Cliente por quaisquer razées, bem como
a definicdo dos termos e condigbes comerciais da referida contratagdo; e
(b) caso a Neoway decida realizar a venda de Licengas para o Potencial
Cliente, o contrato relativo a tal venda tera como parte apenas a Neoway e
o referido Potencial Cliente, ndo figurando o Canal como parte deste.

2.1.2. Para fins deste Contrato, serdo considerados Leads a prospecgao, pelo
de (a)Potenciais Clientes com os quais a Neoway ndo possua relacionamentg
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envio da comunicagao prevista na Clausula 2.1.1, ou (b) de novas oportunidades de
vendas para clientes da Neoway ou empresas pertencentes ao grupo econdmico do
qual o Potencial Cliente faga parte. Os Leads definidos nesta clausula dependerdo
deautorizagdo prévia por escrito da Neoway.

2.1.2.1, Desta forma, ndo serdo considerados Leads eventuais comunicagbes
acerca de Potenciais Clientes que ja estejam sob andlise da Neoway, seja
diretamente ou por meio de quaisquer terceiros.

2.1.2.2.Na hipétese de mais de um parceiro da Neoway e/ou a forca de
vendas da Neoway realizar a indicagdao de um mesmo Potencial Cliente, sera
considerado como critério para definigdo do Lead a data do primeiro e-mail
e/ou registro recebido ou realizado pela Neoway acerca do referido Potencial
Cliente.

2.1.2.3.A Neoway reserva-se o direito de desenvolver determinadas
prospecgdes com sua forga de venda direta ou em conjunto com o Canal,
conforme o caso, a seu exclusivo critério.

2.1.3. Apds o envio da comunicagdo prevista na Clausula 2.1.1, o Canal se obriga
a comunicar a Neoway acerca de eventuais reunides comerciais a serem realizadas
por essa junto aos Potenciais Clientes, descrevendo por e-mail qual o Potencial Cliente
e assunto a ser abordado durante a reunido. A exclusivo critério da Neoway, esta
poderd designar um de seus profissionais para supervisionar o Canal nas referidas
reunides. Em nenhuma hipétese o Canal tera mandato para se reunir representando
ou em nome da Neoway.

2.2. Negociagoes de pedidos e propostas. O Canal deverd informar, com precisdo, a
todo e qualquer potencial cliente da Neoway, os prazos, condigdes comerciais e pregos
referentes aos Produtos, sendo vedado ao Canal conceder quaisquer alteragdes de prazo,
abatimentos ou descontos, sem a autorizagdo prévia e por escrito da Neoway, nos termos da
Politica de Pregos e demais politicas aplicaveis.

2.2.1. Todos os pedidos e propostas de Clientes ou potenciais clientes agenciados
ou intermediados pelo Canal, nos termos deste Contrato, deverdo seguir os modelos
fornecidos ou aprovados pela Neoway, e transmitidos para o Partner Account Manager
(o “PAM") responsavel pelo Canal através do
https://neoway.force.com/channel/login, ou outro indicado por escrito pela Neoway.
Pedidos e propostas incompletos ndo serdo considerados validos para fins de
avaliagdo e eventual aceitagdo pela Neoway, obrigando-se o Canal a completa-los
sempre que solicitado pelo Neoway.

2.3. Contrato com Cliente. O Canal é responsavel por, apds ter a prospeccédo aprovada
pela Neoway, tomar todas as providéncias necessarias para execugdo do contrato do Potencial
Cliente e a Neoway. Para fins de esclarecimento, serdo partes deste contrato apenas a Neoway
e o Cliente.

2.3.1.  Customer Success. Excepcionalmente, a Neoway podera autorizar o Canal a

prestar servigos de customer success diretamente ao Cliente. Nessa hipétese, o Canal

devera sempre respeitar as disposigdes do Manual Neoway Partnership Network —*U&“{;}'TC
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Canais relativas a prestagdo de servigos de atendimento ao cliente (customer success)
durante a elaborag&o do respectivo contrato e a prestagao desses servigos.

2.4. Rejeicdo de Proposta. A Neoway, a seu exclusivo critério, poderd rejeitar
determinada proposta de Potencial Cliente apresentada pelo Canal, no prazo de até 7 (sete)
dias contados da data de recebimento da proposta pela Neoway.

2.5. Precisdo das Informagdes. O Canal adotard a devida diligéncia e verificagdo de
forma a garantir que sejam corretas as informagdes fornecidas pelo Potencial Cliente 3
Neoway, quanto a (a) informagdes cadastrais e (b) outras informagdes que se mostrem
relevantes para conduggo, pela Neoway, da negociagdo de venda das Licencas (inclusive da
composicdo do prego a ser pago pelo Potencial Cliente). O Canal se responsabilizara pela
eventual incompletude, impreciséo, incorregdo ou falsidade de qualquer das informagdes por
ele prestadas a Neoway.

2.6. Orgdos da administragdo puablica. E vedado ao Canal participar de licitagdes ou
de qualquer outra modalidade de contratagdo com qualquer Autoridade para fins de oferta e
fornecimento dos Produtos. Para os fins deste Contrato, “Autoridade” significa qualquer
6rgdo do governo federal, estadual ou municipal, bem como suas divisdes administrativas,
qualquer autarquia, fundagdo publica, sociedades de economia mista, empresas publicas,
agéncias regulatérias, departamentos, comissdes, juntas ou agéncias, sejam do poder
executivo, legislativo ou judicidrio, que se sujeitam as leis, normas e regulamentos para
contratagdo por ente publico, especialmente, mas a tanto n3o se limitado, a Lei n° 8.666/1993
e Lei n° 11.079/2004.

2.7. Procedimentos competitivos (request for proposal). Fica expressamente
acordado entre as Partes que em nenhuma hipdtese o Canal poderd participar de
procedimentos competitivos promovidos por empresas privadas (tais como, reguest for
proposal/request for quotation) em nome da Neoway. A titulo de esclarecimento, em caso de
Leads sujeitos a qualquer tipo de procedimento competitivo nos termos desta Clausula,
cabera a Neoway, a seu exclusivo critério, participar de referido processo competitivo.

2.8. Relatérios mensais. Para fins de avaliacio e apuragao dos resultados das atividades
comerciais e do programa de canais de venda da Neoway, o Canal podera acompanhar o
desempenho das atividades realizadas através dos relatdrios disponibilizados pela Neoway,

por meio do portal https://neoway.force.com/channel/login. O relatério de determinado més-

calendario podera ser acessado com o /ogin e senha do Canal a qualquer momento através
do Portal https://neoway.force.com/channel/login, e incluird, necessariamente, (a) o niimero
de cada pedido de compra dos Produtos apresentados pelo Canal no més em questdo, e (b) a
identificagdo completa dos potenciais clientes apresentados em tal més, dentre outras
informagbes solicitadas pela Neoway sobre o fluxo de vendas (os “Relatérios
Informativos”).

2.8.1. Independentemente dos Relatérios Informativos, o Canal fornecera
prontamente a Neoway, mediante solicitacdo, informacdes detalhadas sobre os
potenciais clientes/Leads que estiver prospectando para a Neoway, bem como todo e
qualquer outro documento e informagdo relacionado aos servigos ados a
Neoway.
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28.2. O Canal reconhece e concorda que (a)os Relatérios Informativos ndo
constituem prova de éxito na captagdo de Clientes, para fins de célculo das Comissbes
devidas, e (b) os Relatérios Informativos sdo instrumento essencial para a
manutengdo do programa de parceiros da Neoway e incremento nas atividades
desenvolvidas pelo Canal como um Parceiro Certificado Neoway.

2.9. Sistemas de Pontos. Nos termos do Manual Neoway Partnership Network — Canais,
o Canal estara sujeito a um sistema de pontos, apurado mensalmente com base nos pontos
obtidos pelo Canal no periodo de 12 (doze) meses anteriores & apuragdo, sendo certo que a
obtengdo e/ou perda dos pontos estara relacionada as vendas e a qualidade do atendimento
aos Potenciais Clientes ou clientes. A quantidade de pontos obtida pelo Canal pode afetar o
nivel de parceria do Canal com a Neoway, o valor da Contraprestacdo, conforme disposto no
Manual Neoway Partnership Network — Canais.

2.10. Realizagdo das Atividades. O Canal realizara as atividades objeto deste Contrato
por meio de seus préprios recursos e utilizando seus préprios empregados e colaboradores,
dispondo de total liberdade na organizagdo, gestdo e estruturagdo de seus servigos.

2.10.1. O Canal é o Unico e exclusivo responsavel por todo e qualquer custo ou
despesa necessario ou relacionado a consecugdo do objeto deste Contrato, inclusive
0s custos e despesas relativos a locomogdo, hospedagem, gastos com a manutencdo
de acesso a internet ou outros insumos, telefonemas, correspondéncias,
equipamentos de informatica, obtengdo de certiddes e documentos, elaboracdo de
relatérios, contratagdo de funciondrios, licencas de software, treinamento, dentre
outros incorridos no curso normal dos negdcios.

2.11. Verba de marketing. Observado o disposto no Manual Neoway Partnership Network
— Canais, a cada venda realizada pelo Canal esse acumulard direito a um determinado
percentual do montante da venda que sera investido pela Neoway para a producdo de
campanhas de marketing. Esses valores ndo constituirdo remuneracdo do Canal, mas um
investimento da Neoway em marketing, sendo certo que a Contraprestagdo é a Unica forma
de remuneragd@o do Canal no ambito deste Contrato.

CERTIFICAGAO E IDENTIFICACAO

3.1. Certificagdo. Previamente ao inicio de suas atividades de intermediag&o, nos termos
deste Contrato, o Canal deveré obter a certificagdo nos Produtos, a ser concedida pela prépria
Neoway (a “Certificacdo”). A Certificagdo sera obtida pelo Canal por meio da aprovacdo dos
representantes do Canal designados para executar as atividades de intermedia¢do, em
treinamento que sera oferecido pela Neoway, conforme descrito no Manual Neoway
Partnership Network — Canais. O treinamento e a avaliagdo de seu aproveitamento, serdo
repetidos, no minimo, a cada renovagdo contratual, constituindo a aprovagdo em cada
avaliagdo por no minimo um dos representantes do Canal uma condigdo necessaria para a
manutengdo da Certificagdo pelo Canal. Caso, em algum momento da vigéncia contratual, o
Canal deixar de apresentar a quantidade minima de funcionérios aprovados ao final do
treinamento, o Canal devera cessar imediatamente tais atividades de intermediagdo.

3.1.1. Treinamento. O treinamento serd composto pela aprovacdo dos
representantes do Canal no processo de capacitacdo estabelecido no Man
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Partnership Network — Canais. Os custos e despesas para participacdo do Treinamento
serdo arcados pelo Canal, exceto se de outra forma acordado com a Neoway, a
exclusivo critério e liberalidade desta.

3.1.2. Avaliacdo. A aprovagdo no treinamento estaré vinculada com a satisfatéria
conclusdo de todo o seu programa, com presenca minima €, quando aplicavel,
resultado em avaliagdo. Conforme o caso, ao término do treinamento, os funcionarios
do Canal serdo submetidos a uma avaliacdo formal elaborada pela Neoway, destinada
a atestar os conhecimentos adquiridos. Todos os colaboradores indicados pelo Canal
para o treinamento deverdo realizar todas as etapas do processo de Treinamento e
passar na prova escrita para obter a Certificagdo. Colaboradores que ndo tenham
obtido a aprovagdo no treinamento ndo poderdo atuar diretamente na intermediacao
dos Produtos.

3.2. Identificagdo. O Canal, apés a Certificacdo, passard a ser um parceiro certificado
Neoway e deverd se identificar no trato com terceiros, para todos os fins, como tal, sendo
que esta identificagdo ndo poderd induzir terceiros a acreditar que o Canal seja um socio,
administrador ou empregado da Neoway. Esta identificagdo abrange a inclusdo da sua
qualidade de parceiro certificado Neoway em seu site, se houver, e outros meios de
comunicagao apropriados, nos termos do Manual da Marca disponibilizado pela Neoway.

3.3. Acesso. A Certificagdo também garante ao Canal um login e senha de acesso aos
Produtos, aos materiais, treinamentos, politicas, plataforma de e-learning e demais conteldos
de interesse do Canal e disponibilizados pela Neoway para fins de execucdo deste Contrato.
A depender do seu rendimento e do tempo de vigéncia do Contrato, nos termos do Manual
Neoway Partnership Network — Canais, o Canal podera ter acesso a outros contetdos, como
o Portal do Parceiro. Este login e senha sdo pessoais e intransferiveis, sendo que o seu
compartilhamento com terceiros, ainda que outros parceiros certificados Neoway, configura
descumprimento contratual. Ademais, o uso dos Produtos deve ser realizado exclusivamente
para aprofundar os conhecimentos dos colaboradores do Canal com relagdo aos Produtos e
seu funcionamento. Caso o Canal deseje utilizar os Produtos para desenvolver e ampliar suas
atividades, deverd firmar um contrato especifico com a Neoway para esse fim.

3.4. Identidade visual. Exclusivamente para fins de execugao do presente Contrato e
em suas interagdes com quaisquer potenciais clientes, o Canal devera utilizar a marca e
demais sinais distintivos da Neoway disponiveis no Neoway Partner Kit, acessivel em
https://drive.google.com/drive/u/2/folders/16b5FMZQt qVUm8W3b36amp4mU53X4t7z,
seguindo as instrugbes de uso de marca da Neoway. Os materiais que compdem o Neoway
Partner Kit ndo poderdo ser compartilhados com terceiros, ainda que outros parceiros
certificados. A Neoway poderd atualizar referida pagina com novas marcas ou sinais
distintivos, mediante comunicagdo escrita ao Canal.

3.5. Materiais promocionais. A divulgacdo dos Produtos sera promovida por meio dos
materiais indicados pela Neoway no Neoway Partner Kit ou materiais aprovados pela Neoway
no mesmo padrdo. A utilizagdo de qualquer material fora do padrdo ou sem a prévia
aprovagao da Neoway, conforme o caso, constitui descumprimento deste Contrato e punivel
nos termos deste. Esses materiais incluem o modelo de proposta, que dev
disponibilizado no Neoway Partner Kit apenas.
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3.6. Politica de Pregos. Ao elaborar propostas, o Canal deverd observar a politica da
Neoway referente aos precos e condices de pagamentos dos Produtos (a “Politica de
Pregos”). A Politica de Precos pode ser acessada com o login e senha do Canal neste
enderego: https://neoway.force.com/channel/login. Esta politica integra este Contrato e
constitui informagd@o confidencial, nos termos da Clausula 9. A apresentagdo de propostas
seguira a Politica de Pregos e devera ser previamente aprovada pela Neoway.

3.7. Alteragdes. Sempre que houver atualizagdo de materiais, politicas ou outros
conteldos relevantes, a Neoway informard o Canal através dos canais de informacdo
informados no Termo de Nomeag&o.

REMUNERAGCAO

4.1. Contraprestagdo. Em contrapartida as atividades desenvolvidas sob este Contrato,
o Canal fara jus a uma contraprestacdo devida sobre o valor dos contratos de licenga de
usuario final dos Produtos efetivamente celebrados pelos clientes prospectados com a Neoway
e intermediados pelo Canal. A contraprestacdo serd calculada exclusivamente sobre o valor
liquido de qualquer tributo ou taxa aplicavel, que a Neoway efetivamente tenha recebido do
Potencial Cliente em decorréncia do contrato de usudrio final dos Produtos firmado entre o
Potencial Cliente e a Neoway ("Contraprestacdo”).

4.1.1. O percentual de Contraprestacdo devida serd definido de acordo com o
Manual Neoway Partnership Network — Canais da Neoway, que estabelecera, entre
outras condigdes, as categorias, niveis, condigdes e regras para cada faixa aplicavel
("Manual Neoway Partnership Network — Canais”).

4.1.2.  Para fins de esclarecimento, nenhum valor sera devido pela Neoway ao Canal
a qualquer titulo - inclusive a titulo de Contraprestagdo, compensacdo ou
indenizagdo — nas seguintes hipéteses: (a) caso a Neoway ndo celebre, por quaisquer
razdes, contrato com o Potencial Cliente; (b) caso o Potencial Cliente indicado pelo
Canal ndo seja considerado um Lead, nos termos da Clausula 2.1.2; ou (c) caso o
Potencial Cliente com o qual a Neoway tenha firmado contrato venha a se tornar
inadimplente perante a Neoway por quaisquer razdes, observados os termos deste
Contrato.

4.1.3. A Neoway reserva a si o direito de resilir unilateralmente, a seu exclusivo
critério e a qualquer tempo, seus contratos com os Potenciais Clientes, caso seja de
seu interesse, sendo que, nesses casos, o Canal ndo fara jus a qualquer indenizacdo,
sendo devido apenas o pagamento da Contraprestagdo relativa aquele Potencial
Cliente que tenha sido apurada até o momento da rescisdo, observados os termos
deste Contrato.

4.1.4. O Canal se obriga a néo cobrar ou receber quaisquer valores de Potenciais
Clientes, a qualquer titulo, inclusive em virtude da indicagdo destes para a Neoway
e/ou da conclusdo de operacdo comercial entre a Neoway e o Potencial Cliente em
questdo.

4.2. Prazo de pagamento. Observados os termos deste Contrato, a Contraprestagdo
sera paga pela Neoway ao Canal mediante emissdo de nota fiscal pelo om a correta
descrigdo e indicagdo dos servigos prestados.
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4.3.

4.2.1. A Neoway enviard ao Canal, até o dia 10 de cada més, relatério contendo
apuragdo de valores devidos ao Canal relativamente a negdcios indicados pelo Canal
nos termos deste Contrato no més imediatamente anterior, de modo a possibilitar a
emissdo pelo Canal da respectiva nota fiscal, que deverd ter o 2° Dia Util do més
subsequente como data de vencimento. O Canal podera, até o dia 25 do més em que
receber o respectivo relatério, contestar o relatdrio apresentado pela Neoway. Na
hipétese de questionamento do relatério por parte do Canal, o prazo de pagamento
da Contraprestagéo ficard suspenso enquanto as Partes ndo chegarem a acordo
relativamente ao valor da Contraprestacéo devida pela Neoway ao Canal.

4.2.2. Notas fiscais emitidas pelo Canal com cédigo e/ou descrigdo de servicos
incompativeis com a natureza das atividades desenvolvidas pelo Canal nos termos
deste Contrato ndo serdo consideradas aptas para viabilizar o pagamento da
Contraprestagdo pela Neoway. Eventuais atrasos no pagamento decorrentes de mora
no pagamento pelo Potencial Cliente ou demora ou erro na emiss3o da nota fiscal
pelo Canal ndo serdo de responsabilidade da Neoway e ndo implicardo em qualquer
multa ou penalidade.

4.2.3. Para fins deste Contrato, “Dia Util” significa qualquer dia que ndo um
sabado, domingo ou feriado publico no Municipio de Floriandpolis, Estado de Santa
Catarina ou no Municipio de S&o Paulo, Estado de S3o Paulo.

4.24. Se por quaisquer razdes ocorrer qualquer pagamento indevido pela Neoway,
o Canal compromete-se a devolver/compensar os valores pagos indevidamente.

Periodo de pagamento. O Canal recebera as Contraprestagbes referentes aos

Potenciais Clientes intermediados por ele tdo somente pelo periodo de vigéncia inicial deste
Contrato. Apés este periodo ou em caso de (a) rescisdo motivada do Contrato, por qualquer
das Partes, ou (b) imotivada, por parte do Canal, nada mais sera devido pela Neoway ao
Canal em razdo deste Contrato.

4.4.

4.3.1. Para fins de esclarecimento, o pagamento da Contraprestagdo apenas sera
devido enquanto a Neoway receber o pagamento de valores pelo Potencial Cliente,
em virtude do primeiro prazo de vigéncia do contrato inicialmente celebrado com base
no Lead. As Partes acordam que ndo serdo devidos quaisquer valores ao Canal,
inclusive a titulo de Contraprestagdo, na hipétese de renovagao de eventual contrato
com o Potencial Cliente. Ou seja, a Contraprestacdo ndo incidird sobre os valores
pagos pelo Potencial Cliente a Neoway no caso de prorrogagao de vigéncia do primeiro
contrato celebrado entre as referidas Partes.

Tributos. As Partes acordam que a obrigagdo de recolhimento de todos e quaisquer

tributos e contribuigbes incidentes sobre as atividades previstas neste Contrato, conforme
legislagdo aplicavel, serd de inteira responsabilidade do contribuinte como tal definido na
norma tributaria.

4.5.

Retencdo e Compensacdo. Fica a Neoway autorizada a reter e compensar

quaisquer contraprestagdes ou outros valores ainda devidas ao Canal, com o intuito de

ressarcir-se de danos por esse causados, nos termos da Clausula 6.3 abaixo

5. VIGENCIA E RESCISAO
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5.1. Vigéncia. Este Contrato entra em vigor na data inicial de vigéncia indicada no Termo
de Nomeagdo e permanecera valido e vigente até 31 de dezembro do ano calendario indicado
no Termo de Nomeagdo (o “Prazo Inicial”), sendo renovado automaticamente por periodos
sucessivos de 12 (doze) meses cada, salvo se uma das Partes comunicar a outra em sentido
contrario com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias antes do término do Prazo Inicial ou
de cada um dos periodos de renovagao.

5.2. Rescisdo motivada. A Neoway podera rescindir, com efeito imediato, este Contrato
por justa causa, sem qualquer 6nus ou penalidades para si, mediante simples notificagdo, nas
seguintes hipéteses:

(i) Caso o Canal pratique atos que importem em descrédito comercial da
Neoway, danos a marca, imagem ou reputagdo da Neoway;

(i) Caso o Canal ndo fornega, no prazo de até 15 (quinze) dias contados da
solicitagdo da Neoway, todos os documentos, certiddes e/ou informagdes, nos termos
da Clausula 8;

(iii) Se o Canal violar qualquer das obrigagbes dispostas nas Clausulas 7
(Anticorrupgdo), 9 (Confidencialidade) e 10 (Propriedade Intelectual);

(iv) Se o Canal violar as demais disposigoes deste Contrato (ndo indicadas no
item 5.2(iii) acima) e tal violagdo ndo for sanada no prazo de 15 (quinze) dias do
recebimento de notificacdo da Neoway nesse sentido, exceto se de outra forma
disposto neste Contrato;

V) Caso o Canal seja condenado de forma definitiva por qualquer crime;
(vi) Ocorréncia de evento de caso fortuito ou forga maior que perdure por mais
de 30 (trinta) dias;

(vii) Insolvéncia, pedido de faléncia ou de recuperagao judicial ou extrajudicial,
dissolugdo ou liquidagdo do Canal;

(viii) Alteragdo de controle societario do Canal, com cessdo para terceiros nao
pertencentes a0 mesmo grupo econdmico atual, sem a prévia e expressa anuéncia
da Neoway; ou

(ix) Na hipétese descrita na Clausula 6.1(ii) abaixo.

5.2.1. Em caso de rescisdo motivada, conforme previsto na Clausula 5.2, a Neoway
tera direito a indenizagdo por todo e qualquer prejuizo que ela ou qualquer empresa
de seu grupo econdmico tenha sofrido em decorréncia das agdes ou omissdes
praticadas pelo Canal.

5.3. Rescisdo Imotivada. Sem prejuizo ao disposto na Clausula 5.2, este Contrato
poderd ser rescindido imotivadamente mediante comunicagdo escrita de uma Parte a outra
com, ao menos, 30 (trinta) dias de antecedéncia. Caso este Contrato seja rescindido
imotivadamente pela Neoway nos termos desta Clausula, obrigar-se-a a Neoway a continuar
pagando ao Canal a Contraprestagao atrelada aos contratos que tenham efetlvamente sido
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Clausula 4.3 acima, condicionado a que os respectivos clientes efetuem os pagamentos
devidos a Neoway, em estrita observancia aos termos deste Contrato.

5.4. Vigéncia apés Término. As Partes acordam que o disposto nas Clausulas 6.3,7,9,
10 e 11 sobrevivera ao término da vigéncia deste Contrato.

6. OBRIGAGOES E INDENIZAGAO

6.1. Além de outras obrigagdes estipuladas no presente instrumento, obrigar-se-a o Canal
a:

(i) executar todas as atividades descritas neste Contrato com todo zelo e
diligéncia, observadas a legislagdo e as normas técnicas vigentes, resguardando os
interesses da Neoway;

(ii) comunicar a Neoway todas e quaisquer hipéteses em que haja um efetivo
ou potencial conflito de interesses entre a realizagdo do objeto deste Contrato (ou de
seu cumprimento) vis-a-vis outras obrigagdes assumidas pelo Canal com terceiros,
sendo certo que caberd a Neoway resolver tal conflito da forma que entenda
adequada, podendo a Neoway inclusive rescindir este Contrato;

(iii) providenciar o recolhimento regular e tempestivo de todos os tributos e
contribuigdes devidos em razéo da legislagdo trabalhista, previdencidria, tributéria e
de qualquer outra natureza, tais como a Contribuicdo da Seguridade Social, FGTS,
PIS, COFINS, ISS e IRRF referentes as atividades objeto deste Contrato, bem como
responder integralmente pelo pagamento de qualquer remuneracdo e/ou despesa,
direta ou indireta, devida aos seus empregados, prepostos e/ou colaboradores;

(iv) observado o disposto na Clausula 6.3.1, responsabilizar-se por quaisquer
danos e prejuizos que quaisquer de seus administradores, empregados, prepostos,
colaboradores e/ou representantes venham a causar a Neoway, a qualquer Parte
Relacionada da Neoway, incluindo, sem limitagdo, suas afiliadas, acionistas,
administradores, representantes legais e colaboradores, ou a terceiros durante a
execucdo das atividades objeto deste Contrato, seja na hipétese de responsabilidade
objetiva, seja em decorréncia de negligéncia, imprudéncia ou impericia;

(v) prestar os servigos de acordo com as melhores préticas sociais, respeitando
as leis vigentes, de maneira que ndo cause qualquer tipo de dano a imagem, honra e
reputacdo da Neoway e/ou aos seus parceiros comerciais;

(vi) deter todas as licengas, alvards, autorizagdes, certiddes e registros que se
fizerem necessarios a execugdo do objeto deste Contrato e as atividades a ele
inerentes, arcando, a qualquer tempo, com todos os custos e despesas e com as
consequéncias que a sua falta ou omissdo acarretarem;

(vii) levar imediatamente ao conhecimento da Neoway qualquer fato
extraordinario que ocorra durante a vigéncia do Contrato, para adogao das medidas
cabiveis; e

(viii) prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela Neowa
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6.2.

Além de outras obrigacdes estipuladas no presente instrumento, obrigar-se-d a

Neoway a:

6.3'

(i) realizar o pagamento da Contraprestacdo nos termos e condigbes previstos
neste Contrato;

(ii) prestar as informagdes e esclarecimentos necessarios & execucdo das
atividades objeto deste Contrato, desde que ndo afetem a confidencialidade e
estratégias de suas operagdes, sempre observando o prazo aqui disposto ou
diversamente avengado; e

(iii) acompanhar toda e qualquer comunicagdo, Lead e atualizacio enviado pelo
Canal.

Indenizagdo. O Canal obriga-se a indenizar, de forma ampla e sem qualquer

limitagdo de qualquer natureza, observado o disposto na Cldusula 6.3.1, e manter a Neoway
e qualquer Parte Relacionada da Neoway isentas em relagdo a quaisquer responsabilidades,
perdas e danos, incorridos pela Neoway em decorréncia (a) do inadimplemento de quaisquer
das obrigagbes do Canal estipuladas neste Contrato; e/ou (b) de ato, fato ou omissdo
imputavel ao Canal, seus administradores, empregados, colaboradores e/ou representantes,
incluindo qualquer obrigagdo legal do Canal, seja de natureza trabalhista, tributaria,
previdencidria, civel, ambiental, administrativa, criminal ou regulatéria.
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6.3.1. Limite de indenizacdo. Em qualquer hipdtese e exceto se de outra forma
previsto neste Contrato, se houver dano comprovado causado por uma Parte a outra,
a responsabilidade da Parte que der causa ao dano é limitada aos danos diretos,
excluidos expressamente os indiretos e também os lucros cessantes. Essa limitagdo
ndo se aplica as hipéteses de violagdo das obrigacBes previstas nas Cldusulas 7
(Anticorrupgdo), 9 (Confidencialidade) e 10 (Propriedade Intelectual) deste Contrato,
bem como com relagdo a qualquer evento que der causa a rescisdo motivada deste
Contrato por parte da Neoway.

6.3.2. Demanda. Caso a Neoway (ou qualquer de suas Partes Relacionadas) venha
a ser intimada, citada, autuada ou notificada em demanda administrativa, judicial ou
arbitral em que o Canal seja obrigado a indenizar a Neoway nos termos da
Cldusula 6.3, a Neoway deverd comunicar este fato ao Canal a fim de que este tome
as devidas providéncias necessérias para exclusio da Neoway do polo passivo do
processo administrativo, judicial ou arbitral, conforme o caso, podendo, ainda, a
Neoway (ou sua respectiva Parte Relacionada), a seu exclusivo critério, promover a
denunciagdo da lide e/ou o chamamento do Canal ao processo, conforme aplicavel.

6.3.2.1. Caso, por quaisquer razbes, a Neoway (ou qualquer de suas Partes
Relacionadas) seja mantida como parte em eventuais processos, o Canal
obriga-se, desde logo e sem qualquer discussdo, a ressarcir a Neoway por
todos os valores despendidos no &mbito desses processos (inclusive
honorérios advocaticios, garantias e despesas processuais) e a adiantar
pagamentos a serem efetuados em razéo de eventuais condenacbes nos
respectivos processos, no prazo de 5 (cinco) Dias Uteis contado a partir da
data da solicitagdo nesse sentido.
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6.3.2.2. Em caso de atraso no ressarcimento de que trata a Clausula 6.3.2.1,
sobre o valor total devido, corrigido desde a data do desembolso até a data
do efetivo pagamento a Neoway segundo a variagdo do IGP-M da FGV, ou
outro indice que venha a substitui-lo, incidird (a) multa de 2% (dois por
cento); e (b) juros de mora de 1 % (um por cento) ao més, apurados pro
rata die.

ANTICORRUPCAO

7.1. As Partes por si e por suas Partes Relacionadas declaram e reconhecem que cumprem
de forma irrestrita e integral e estdo na presente data e permanecerdo por todo o prazo de
vigéncia deste Contrato em conformidade com toda a legislagdo brasileira e estrangeira
aplicavel relativa as praticas anticorrupgdo, incluindo, sem limitagdo, o Bribery Act 2010
promulgado pelo Reino Unido, ao Foreign Corrupt Practices Act — FCPA promulgado pelos
Estados Unidos da América, a Lei n® 12.846/13 (Lei Anticorrupg@o) e suas regulamentagdes,
ao Cédigo Penal Brasileiro, & Lei n° 8.429/92 (Lei de Improbidade Administrativa), e a
qualquer outra Lei, regulamentag&o ou politica interna aplicavel a Neoway. Neste sentido, a
titulo exemplificativo e dentre outras possiveis condutas que possam constituir uma violagdo
a lei aplicavel, nenhuma das Partes poderd, a qualquer tempo, quer direta ou indiretamente:

) oferecer, dar, autorizar a dar e transferir presentes, qualquer coisa de valor
ou vantagem ou de qualquer forma prometer realizar, contribuir com a realizagdo ou
facilitar a realizacdo de tais atos para qualquer Autoridade, Potenciais Clientes, para
qualquer partido politico ou candidato a cargo plblico, bem como para quaisquer
intermediarios ou Partes Relacionadas de tais pessoas;

(ii) financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo subvencionar a prética

win

dos atos descritos no item “i” acima;

(iii) solicitar, receber, autorizar o recebimento ou tomar qualquer coisa de valor
ou vantagem;

(iv) participar diretamente ou indiretamente em atividades para frustrar ou
fraudar licitacgdes ou obter indevidamente contratos com quaisquer terceiros
(incluindo Potenciais Clientes);

(v) obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, inclusive com
relacdo a modificagdes ou prorrogagdes de contratos celebrados com a administragao
publica ou com quaisquer terceiros (incluindo Potenciais Clientes); e/ou

(vi) dificultar a atividade de investigagdo de qualquer Autoridade ou Potenciais
Clientes, ou intervir em sua atuagao.

7.1.1. Cada uma das partes declara que possui e mantera, até o final da vigéncia
deste contrato, um Cddigo de Etica e Conduta préprio, cujas regras se obriga a
cumprir fielmente. Na auséncia de Cddigo proprio, o Canal se compromete a seguir o
Cédigo de Etica e Conduta da Neoway, conforme atualizagdes a serem divulgadas no
site da Neoway, ou diretrizes similares de compliance e preveng&o a corrupgao.

7.1.2.  Sem prejuizo da obrigagdo descrita na Clausula 7.1.1, ambas as Partes desde

ja se obrigam, no exercicio dos direitos e obrigagdes previstos trato e no
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cumprimento de qualquer uma de suas disposicoes, a adotar as melhores praticas de
monitoramento e verificagdo do cumprimento das leis anticorrupgdo, com o objetivo
de prevenir atos de corrupgdo, fraude, praticas ilicitas ou lavagem de dinheiro por
seus sécios, administradores, colaboradores e/ou terceiros por elas contratados.

7.2. Para os fins deste Contrato, “Parte Relacionada” significa (a) qualquer entidade que
seja parte do grupo econdmico da Neoway e/ou do Canal, quer direta ou indiretamente, por
meio de participacdo societéria, direitos de voto ou acordos; (b) qualquer individuo que seja
empregado, consultor, administrador da Neoway e/ou do Canal, bem como terceiros por elas
contratados; ou (c) qualquer cdnjuge, ex-conjuge, ascendente, descendente ou colateral até
segundo grau de qualquer administrador, acionista ou sécio da Neoway e/ou do Canal.

7.3. Em caso de violacdo das disposigdes desta Clausula:

(i) a Parte inocente poderd, a seu exclusivo critério, rescindir motivadamente
este Contrato mediante notificagdo por escrito, com efeitos imediatos, para todos os
fins legais, e nenhum tipo de indenizagdo, penalidade, multa, taxa ou pagamento de
qualquer natureza sera devido pela Parte inocente a outra Parte;

(i) a Parte infratora deverd defender, manter indene e indenizar a Parte
inocente e suas Partes Relacionadas por todas e quaisquer contingéncias,
reclamagdes, obrigagdes e/ou responsabilidades de qualquer natureza originadas
pela ou relacionadas a Parte infratora, assumindo todos e quaisquer custos, despesas,
encargos e/ou desembolsos incorridos em conexdo com o disposto acima incluindo,
sem limitagdo, aqueles resultantes de contratos e honorarios advocaticios razoaveis;
e

(iii) a Parte inocente poderd comunicar as autoridades competentes a
ocorréncia de qualquer prética que viole a Cldusula 7.1 acima, observados os termos
deste Contrato, conforme aplicavel.

8. AUDITORIA

8.1. Entrega de documentos. O Canal deveréd manter todos os livros e demonstragoes
financeiras em dia, especialmente as relacionadas a execugdo deste Contrato, as quais
deverdo ser guardadas por todo o periodo de vigéncia do Contrato e mais 3 (trés) anos apds
0 seu término. O Canal deverad ainda fornecer, no prazo de 15 (quinze) dias a contar do
recebimento de solicitagdo da Neoway, todos os documentos, certidGes e comprovantes
necessarios e requeridos pela Neoway para demonstrar o continuo cumprimento da lei e do
disposto na Clausula 6 acima, durante todo o periodo de vigéncia do Contrato.

8.2. Auditoria. A Neoway podera realizar auditorias, conduzidas por um time préprio ou
terceiros autorizados, para verificar o cumprimento das obrigagdes e do Contrato e da
legislagdo. O Canal compromete-se, desde j4, a entregar toda a documentagdo requerida pela
Neoway para fins de auditoria relativas a este Contrato, seja em copias fisicas ou eletronicas,
além de prestar informagdes que Ilhe sejam pedidas, seja oralmente, por escrito ou em
resposta a questiondrios e entrevistas. Caso sejam necessarias visitas a sede do Canal, a
Neoway compromete-se a realiza-las em horario comercial e interferindo o minimo possivel
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8.2.1. Caso seja verificada qualquer irregularidade, a Neoway, a seu exclusivo
critério, podera fornecer periodo de cura compativel com o descumprimento verificado
ou rescindir o presente Contrato imediatamente, por justa, conforme o seu Gnico e
exclusivo critério.

CONFIDENCIALIDADE

9.1. Informacdes Confidenciais. Durante todo o prazo de vigéncia deste Contrato e
pelo periodo adicional de 5 (cinco) anos contados do término deste Contrato, a qualquer
titulo, o Canal (por si e por suas Partes Relacionadas) concorda em abster-se de, direta ou
indiretamente, usar, divulgar, revelar, fornecer ou de qualquer outra forma tornar disponivel
a terceiros, quaisquer informagdes exclusivas ou confidenciais, orais ou escritas, incluindo
mas ndo se restringindo a informagBes e segredos técnicos, base de dados, projetos, planos
de acdo, precos, lista de clientes, praticas de mercado, materiais de trabalho, produtos,
correspondéncias, memorandos, notas, contratos, documentos e outras informagdes da ou
relacionadas & Neoway e/ou aos Produtos, bem como informagbes de seus Potenciais
Clientes, clientes ou a qualquer um deles relacionadas, fornecidas pela Neoway, seus
associados ou quaisquer terceiros e recebidas pelo Canal a qualquer momento, seja antes ou
ap6s a assinatura deste Contrato (as “Informagdes Confidenciais”).

9.1.1. Sem prejuizo ao disposto na Clausula 9.1, o Canal (por si e por suas Partes
Relacionadas) se obriga a utilizar as Informagdes Confidenciais exclusivamente para
a consecucdo do objeto deste Contrato, sendo terminantemente proibida a utilizagdo
de tais Informacdes Confidenciais de forma ou propdsito diverso do aqui pactuado.

9.2. Excecgdes. Ndo serdo consideradas Informagdes Confidenciais: (a) informagdes que
sejam de dominio publico, estejam disponiveis para o plblico de maneira geral antes de serem
recebidas, ou que venham a se tornar de dominio publico antes de qualquer acdo em violagao
aos termos do presente Contrato ou de outro contrato com obrigagoes semelhantes;
(b) informagdes que sejam desenvolvidas pelo Canal de forma independente sem violagado de
qualquer das obrigagdes de confidencialidade previstas neste Contrato; e (c) informagdes
reveladas obrigatoriamente, na forma da lei, mediante solicitagdo de autoridades
governamentais, judiciais ou arbitrais, desde que o Canal notifique previamente a Neoway de
tal revelacio no menor prazo possivel, a fim de que essa possa tomar todas as medidas para
que tal revelagdo ndo seja feita. Na hipétese de ndo ser obtida qualquer medida que impega
a revelagdo da Informagdo Confidencial, somente sera revelado o trecho da Informagdo
Confidencial expressamente autorizado ou exigido pela lei ou pela ordem administrativa,
judicial ou arbitral, encaminhando-se a Neoway copia da Informacdo Confidencial revelada e
explicagdo sobre a forma como tal informagao foi divulgada.

9.3. Documentos. Na hipétese de entrega fisica e/ou eletrdnica de Informag0es
Confidenciais, o Canal ficard responsavel pela guarda e conservagdo das mesmas e se
compromete a ndo fazer cépias, duplicagdes e/ou reprodugbes de qualquer documento ou
midia que contenha Informagdes Confidenciais.

9.4. Devolucido de Informagdes Confidenciais. Mediante solicitagdo por escrito ao
Canal, este deverd, dentro de 5 (cinco) dias a contar de tal solicitagdo, (a) restituir todas as
Informagdes Confidenciais disponibilizadas, bem como eventuais copias, reprodugd
anotacdes, andlises, memorandos, estudos ou qualquer outro documento referent
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Informagbes Confidenciais (inclusive documentos em meio eletrnico ou magnético) ou
(b) destrui-las, a pedido da Neoway, fornecendo-lhe declaragdo escrita certificando tal
destruicdo. Ndo obstante, o Canal continuard vinculado as obrigagbes de confidencialidade
previstas neste Contrato.

9.5. Acesso as Informacdes Confidenciais. O Canal permitira o acesso as Informagdes
Confidenciais somente quando necessario ao menor nimero possivel de seus socios,
administradores, advogados, contadores e/ou quaisquer outros representantes e apenas na
medida em que tais representantes necessitem de tais Informagdes Confidenciais para o
desenvolvimento e execugdo do Contrato, e desde que tais representantes concordem em
cumprir as obrigagdes estabelecidas neste Contrato.

9.6. Responsabilidade. O Canal declara desde ja que se responsabiliza por quaisquer
prejuizos advindos do descumprimento das obrigagdes previstas neste Contrato, seja tal
descumprimento causado pelo préprio Canal ou por quaisquer de seus representantes ou
Partes Relacionadas.

10. PROPRIEDADE INTELECTUAL

10.1. Propriedade intelectual. O Canal declara que nada neste Contrato devera ser
interpretado como constituindo uma outorga de uso ou de propriedade de quaisquer direitos
de Propriedade Intelectual detidos pela Neoway pelos sécios ou empresas do grupo
econdmico da Neoway e que, por meio do presente Contrato, o Canal e seus empregados,
prepostos, contratados, subcontratados e representantes legais nao adquiriram, receberam
ou foram cedidos, direta ou indiretamente, e ndo o serdo no futuro, quaisquer direitos de
Propriedade Intelectual. O Canal ndo sera autorizado ou autorizara qualquer terceiro a
praticar qualquer ato que possa violar, ferir ou impedir o exercicio dos direitos de Propriedade
Intelectual detidos pela Neoway e/ou pelos sdcios ou empresas do seu grupo econdmico.

10.1.1. Para fins deste Contrato, “Propriedade Intelectual” significa todos e
quaisquer (a) marcas, marcas de servigos, conjunto-imagem (trade dress), nomes
comerciais, nomes de dominio, URLs, logotipos, nomes de marca, know how,
segredos de negécio, denominagbes sociais, direitos de invencgoes, direitos de
projetos, formulas, patentes, (em cada caso, registrados ou nao) e todos os pedidos
de registro, registros e renovagdes a eles relacionados; (b) direitos autorais, trabalhos
passiveis de direitos autorais, tradugdes, adaptagdes, derivacdes e todo o conteido
de péginas de internet, desenhos, gréficos, direitos e registros de banco de dados
relacionados (em cada caso, registrados ou n&o) e direitos relacionados, incluindo
todos os pedidos de registro, registros e renovagoes a eles referentes; (c) programas
de computador, softwares, direitos de hardware e firmwares exclusivos e todas e
quaisquer implementagbes de software de algoritmos, modelos e metodologias, seja
em cddigo fonte ou cédigo objeto, documentos de projetos, fluxogramas, manuais de
usuario e materiais de treinamento a eles relacionados, e quaisquer tradugdes,
compilagBes, arranjos, adaptagdes e trabalhos derivados deles; (d) outros direitos de
propriedade relacionados a qualquer dos itens anteriores, incluindo, sem limitagdo,
causas de pedir, danos e recursos relativos a eles e direitos de protecdo de
participagdo neles; e (€) copias de qualquer dos itens anteriores (em qualquer form
ou meio) ou outros direitos semelhantes, incluindo, quando esses direitos sagfotst id6s 04 P
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ou reforgados por registro, qualquer registro desses direitos e pedidos de registro e
direitos de solicitar esses registros.

10.1.2. Sem prejuizo ao disposto na Clausula 10.1, este Contrato ndo outorga ao
Canal qualquer direito de acesso aos codigos fontes dos Produtos, nem direito de
realizar customizacdes dentro de um Produto, reproduzir o sistema total ou
parcialmente, copiar, duplicar ou de qualquer forma interagir com a engenharia do
software para modificar ou manipular o sistema de qualquer forma, respondendo o
Canal, criminal e civilmente, se e quando houver qualquer manipulagdo dos Produtos
pelo Canal ou por seus administradores, empregados e/ou colaboradores, mesmo que
a reproducdo resulte em subproduto similar, mas néo idéntico.

10.2. Propriedade intelectual da Neoway. O Canal reconhece que todo e qualquer
direito de exploragdo ou uso de marcas, patentes, desenhos industriais, bem como outro ativo
de propriedade industrial, software ou direito de autor, incluindo os Produtos e conhecimento
ndo patentedvel, relacionados as atividades da Neoway, sdo de propriedade da Neoway,
devendo sempre ser revertidos em beneficio desta. Sendo assim, qualquer descoberta,
invengdo ou melhoria (passivel ou ndo de ser registrada ou patenteada, e incluindo o que é
comumente denominado de “know-how") desenvolvida pelas Partes ou seus empregados,
representantes, administradores ou sdcios, conforme o caso, relacionada ao objeto deste
Contrato ou aos Produtos, deve ser imediatamente revelada a Neoway e sera de propriedade
integral desta.

11. DISPOSICOES GERAIS

11.1. Interpretacdo. Para fins deste Contrato, salvo disposicdo expressa em contrario:
(i) os termos “incluindo”, “inclusive”, “inclui”, “incluido” e suas derivagdes e termos analogos
serdo interpretados como se estivessem acompanhados pela frase “entre outros” ou “nao
limitados a”, introduzindo assim uma enumeragdo ndo exaustiva, mas meramente
exemplificativa; (ii) os cabegalhos e titulos das Cléusulas e/ou Capitulos contidos no Contrato
o constituem meras referéncias e ndo serdo considerados para efeito de analise deste
Contrato, ndo afetando, sob qualquer pretexto, o significado ou a interpretagéo do quanto
disposto; e (iii) em caso de qualquer ambiguidade ou divida com relagdo a intencdo ou a
interpretacdo deste Contrato, este sera interpretado como se tivesse sido escrito
conjuntamente pelas Partes, sem qualquer presungdo de onus de prova a favor ou contra
qualquer parte contratante no que toca a autoria de qualquer de suas disposigoes.

11.2. Subcontratacdo. O Canal ndo podera, de qualquer forma e em nenhuma hipétese,
subcontratar quaisquer terceiros (inclusive por meio de cessdo, delegagdo de obrigagOes ou
outras formas) para a execugdo do todo ou parte deste Contrato, exceto se autorizado
previamente por escrito pela Neoway.

11.3. Inexisténcia de vinculos. O presente Contrato é firmado pelas Partes na condigdo
de contratantes independentes, ndo resultando na formaggo de vinculo de qualquer natureza
entre uma Parte signataria deste Contrato e os empregados e contratados da outra Parte.
Cada uma das Partes serd responsavel pela remuneragdo e respectivos encargos fiscais,
trabalhistas e prevndenuanos de seus respectlvos empregados e contratado i clusive
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seus funciondrios, devendo indenizar a outra Parte por quaisquer quantias, inclusive
honorérios advocaticios e custas judiciais, eventualmente devidas em decorréncia de tais
reclamacdes e agdes, além de requerer a exclusdo da outra Parte do polo passivo de tais
demandas.

11.3.1. Este Contrato ndo autoriza o Canal a prestar qualquer garantia ou fornecer
qualquer declaragdo em nome da Neoway, ainda que em relagdo aos Produtos e/ou
condigcdes comerciais para venda das Licengas.

11.4. Capacidade. As Partes declaram que possuem plenos poderes e capacidade para
firmar o presente Contrato e cumprir com as obrigagdes aqui estabelecidas.

11.5. Aceitagdo. O presente Contrato sera considerado como tendo sido aceito por ambas
as Partes quando da assinatura do Termo de Nomeagao, seja por meio fisico ou eletronico.

11.6. Acordo integral. Este Contrato constitui o entendimento integral entre as Partes
sobre os assuntos ora tratados, substituindo todos e quaisquer entendimentos, acordos,
declaragBes anteriores ou concomitantemente celebrados ou concedidos pelas Partes ou entre
elas, orais ou escritos, que sejam relacionados a tais assuntos. Sem prejuizo ao disposto nesta
Clausula, o Canal se obriga a observar, ainda, as politicas da Neoway a ela enviadas ou que
estejam disponiveis para acesso no sitio eletronico da Neoway, conforme alteradas de tempos
em tempos.

11.7. Irrevogabilidade e irretratabilidade. O presente Contrato é celebrado de forma
irrevogavel e irretratavel, obrigando as Partes e seus eventuais sucessores a qualquer titulo.

11.8. Alteracdes. A Neoway poderd introduzir modificagdes por meio de aditivos a este
Contrato mediante registro no Cartério de Titulos e Documentos e divulgagdo ao Canal,
inclusive através de envio de comunicagdo, nos termos da Clausula 11.14, ou divulgagdo no
sitio eletrdnico da Neoway. O ndo exercicio do direito de denunciar a adesdo, no prazo
de 10 (dez) dias Uteis a contar da comunicagdo ou divulgagdo, conforme o caso, implicara na
aceitacdo e adesdo pelo Canal as novas condigdes comerciais, para todos os fins de direito.

11.9. Cessio de direitos e obrigagdes. Nenhuma Parte podera ceder seus direitos ou
obrigagdes oriundos do presente Contrato sem a anterior e expressa anuéncia da contraparte.

11.10. Direitos cumulativos e rentncia. Os direitos de cada Parte: (a) sdo cumulativos e
ndo excluem seus direitos sob a lei; e (b) somente podem ser renunciados por escrito e de
maneira especifica. O atraso no exercicio, ou ndo exercicio de qualquer direito, ndo deve ser
interpretado como rentincia a esse direito ou novagdo de qualquer obrigagao.

11.11. Investimentos. O Canal ndo efetuou e ndo efetuard nenhum tipo de investimento
para criar ou aumentar sua capacidade de realizar as atividades objeto deste Contrato e
possui total capacidade para assumir e cumprir com todas as obrigagOes previstas neste
instrumento.

11.11.1. O Canal declara que ndo trabalha exclusivamente com a prospecgdo de
Potenciais Clientes para a Neoway, sendo que a receita esperada pelas referidas
atividades nd3o representa percentual relevante sobre os investim Qes,
esforgos comerciais e expectativa de lucro total do Canal, compree
suas atividades. Da mesma forma, as decisGes de alocagdo de ma
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e outros recursos na execucdo do Contrato sdo exclusivamente do Canal, sem
qualquer interferéncia da Neoway.

11.12. Execucdo Especifica. Este documento constitui titulo executivo extrajudicial, nos
termos do art. 784 do Cddigo de Processo Civil.

11.13. Independéncia das clausulas. Cada disposicdo deste Contrato sera considerada
como sendo um acordo separado e distinto entre as Partes, de forma que, se quaisquer
disposicdes do mesmo forem declaradas invélidas, ilegais ou inexequiveis, a validade,
legalidade e exequibilidade das demais disposigGes ndo serdo, de forma alguma, afetadas ou
prejudicadas. As Partes concordam em renegociar de boa-fé quaisquer clausulas deste
Contrato que possam ser consideradas total ou parcialmente inexequiveis ou invalidas, de
modo a fazer com que a nova clausula negociada reproduza o sentido negocial original e o
efeito das cldusulas consideradas inexequiveis.

11.14. Comunicagdes. Todas as notificagdes ou demais comunicagdes transmitidas nos
termos do presente Contrato serdo realizadas por escrito e entregues em maos (mediante
protocolo), por correspondéncia registrada, por servigos de courier (mediante aviso de
recebimento) ou por e-mail (mediante confirmagdo eletronica automatica de entrega). Todas
as notificagdes serdo também enviadas, necessariamente (caso adotado outro método de
envio, conforme acima), por e-mail. Todas as notificagdes, solicitagoes, exigéncias e outras
comunicagdes referentes a este Contrato devem ser direcionadas da seguinte forma:

11.14.1. Se para a Neoway (com relagdo a temas de natureza legal ou contratual):
para o endereco indicado na primeira pagina deste Contrato, aos cuidados dos
representantes legais, com copia para o Departamento Juridico; ou

11.14.2. Se para a Neoway (com relagdo a temas de natureza comercial e
operacional): para o enderego indicado na primeira pagina deste Contrato e para o e-
mail do Partner Account Manager do Canal, com copia
paramkt.canais@neoway.com.br;

11.14.3. Se para o Canal: para o enderego e e-mail indicados no Termo de Nomeagao
ao presente Contrato.

11.15. Legislacdo aplicavel. Este Contrato é regido e devera ser interpretado de acordo
com as leis da Republica Federativa do Brasil.

11.16. Solucdo de Controvérsias. Na hipétese de qualquer controvérsia relativa a
existéncia, validade, interpretacdo, eficicia, execugdo ou rescisdo deste Contrato, ou, ainda,
qualquer controvérsia relacionada ao ou resultante do inadimplemento deste Contrato, as
Partes envidardo seus melhores esforcos para solucionar a questdo de forma amigavel. Para
tanto, as Partes negociaréo de boa-fé de forma a obter solugéo que seja satisfatdria as Partes.

11.17. Arbitragem. Caso a controvérsia ndo seja solucionada conforme estipulado acima (ou
de outro modo neste Contrato), a controvérsia deverd ser solucionada de maneira final,
exclusiva e conclusiva por arbitragem vinculativa, conforme estipulado abaixo.
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modo abaixo, a arbitragem serd conduzida de acordo com as regras da Camara
Arbitral em vigor na data de inicio do processo de arbitragem.

11.17.2. A arbitragem serd conduzida em conformidade com a lei brasileira, em
portugués, na Cidade de S&o Paulo, Estado de Sdo Paulo, Brasil, por 3 (trés)
arbitros (“Tribunal Arbitral”), ndo necessariamente integrantes do corpo de arbitros
da Camara Arbitral, sendo um nomeado pelo requerente, outro nomeado pelo
requerido e o terceiro arbitro, que atuarad como presidente do Tribunal Arbitral, sera
nomeado pelos dois outros codrbitros no prazo de 15 (quinze) dias contados da
aprovacdo do Ultimo dos dois codrbitros nomeados. Todas e quaisquer controvérsias
relacionadas & nomeacdo dos coarbitros pelas Partes e/ou & nomeagdo do terceiro
arbitro serdo solucionadas pela Camara Arbitral.

11.17.3. A sentenca arbitral sera prolatada por escrito, em portugués e na Cidade de
S50 Paulo, Estado de S&o Paulo, Brasil. O Tribunal Arbitral ndo decidira com base em
equidade.

11.17.4. Todos os custos e despesas do processo de arbitragem, inclusive os
honorérios dos arbitros, serdo divididos igualmente entre as partes opostas da
controvérsia, independentemente do resultado do laudo arbitral. N&o obstante, cada
Parte acarard com os honorarios de seus respectivos assessores e assistentes, bem
como de seus honordrios advocaticios contratuais, ficando desde logo afastada
qualquer condenag&o ao pagamento de honorérios de sucumbéncia.

11.17.5. A arbitragem e quaisquer documentos e informagdes divulgados na
arbitragem estardo sujeitos a confidencialidade.

11.17.6. Os procedimentos de resolugdo de controvérsia especificados neste Contrato
constituirdo os Unicos e exclusivos procedimentos para a resolugéo de controvérsias
entre as Partes decorrentes do ou relativos ao presente Contrato; ressalvado, todavia,
que qualquer Parte podera requerer medidas judiciais antes da completa formagdo do
Tribunal Arbitral para o fim exclusivo de (i) assegurar a instauragdo do processo
arbitral; (ii) solicitar medidas provisorias para proteger direitos. Medidas judiciais
também poderdo ser aplicdveis para que se faga cumprir as decisbes do Tribunal
Arbitral, bem como o disposto na Clausula 11.12 (execugdo especifica). Qualquer
medida de urgéncia concedida por uma autoridade judicial devera ser prontamente
informada pela parte requerente ao Tribunal Arbitral, tdo logo estiver constituido, que
poderé modificar, suspender ou rescindir tal medida conforme considerar apropriado.
Nesses casos, a ordem judicial ou medida cautelar devera ser requerida
exclusivamente no Foro da Comarca de S&o Paulo, Estado de Sao Paulo, Brasil, com
expressa renlincia a quaisquer outros, por mais privilegiados que sejam. Mesmo nos
casos em que uma medida cautelar seja obtida, o0 mérito da questdo em controvérsia
sera sempre decidido através de arbitragem.
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ANEXO I

fNDICE DE POLITICAS E CONTEUDOS APLICAVEIS

Politica de Pregos: acessivel em https://neoway.force.com/channel/login

Manual Neoway Partnership Network — Canais: acessivel em

httgs:[[drive.googIe.com[drive[u[O[foIders[1907ngJoXswf OpNVi_nQiHUSLyv-LK5

Politica de Compliance: acessivel em

httgs:[[drive.google.com[drive[u[O[foIders[1907ngJoXswf OpNVi_nQiHU5Lyv-LK5

Portal de Parceiros: acessivel em

https:[[drive.google.com[drive[u[O[foIders[1907ngJoXswf OpNVi_nQiHUS5Lyv-LKS
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TERMO DE NOMEAGAO E COMPROMISSO AO
CONTRATO DE PARCERIA — CANAL DE VENDAS

[NOME DA EMPRESA], pessoa inscrita no CNPJ/ME sob o n° [inserir], com sede no Municipio de [inserir], Estado de
[inserir], na [inserir enderego completo], neste ato representada nos termos de seus documentos societarios, adiante
denominado “Canal”, firma este Termo de Nomeac&o, por meio do qual confirma a sua atuagdo, nos termos do Contrato
de Parceria.

O Canal, neste ato, declara concordar integralmente com o Contrato de Parceria, o qual regera todos os aspectos da relagdo
entre o Canal e a Neoway.

O Canal fica obrigado a cumprir e a respeitar integralmente as disposigdes e principios estabelecidos no Contrato de Parceria,
durante toda a sua vigéncia, sob pena de, em no o fazendo, responder pelo seu descumprimento ou cumprimento irregular,
conforme o caso, bem como eventuais perdas e danos causados a Neoway.

O Canal declara e compreende que a nota fiscal de servigos a ser emitida por ele precisara atender a certos aspectos a
serem oportunamente comunicados, ao Canal, pela Neoway.

Para fins da Clausula 11.14 do Contrato de Parceria, o endereco de contato do Canal esta previsto no predmbulo deste
Termo de Nomeac&o e seu e-mail € [inserir].

O Canal declara e compreende que a Neoway atua dentro dos mais elevados padrdes éticos e de atendimento as leis, em
particular as leis anticorrupgéo, conforme estabelecido no Contrato de Parceria. E de fundamental importéncia que o Canal
cumpra fielmente — em particular — com os Capitulos 7 e 8 do Contrato de Parceria, o programa de compliance da Neoway
e seu Codigo de Etica, o qual encontra-se disponibilizado no enderego eletronico da Neoway. De tempos em tempos, 0
Canal poderé ser chamado a realizar treinamentos de compliance oferecidos pela Neoway.

O Canal reafirma que liviemente aceita e se submete a clausula compromissdria estabelecida no Contrato de Parceria, com
0 que concorda e nada tem a se opor.

Em caso de qualquer ambiguidade ou divida com relaggo a intengdo ou a interpretacdo deste Termo de Nomeacao ou do
Contrato de Parceria, estes serdo interpretados como se tivessem sido escritos conjuntamente pelas Partes, sem qualquer
presungdo de dnus de prova a favor ou contra qualquer dos contratantes no que toca a autoria de qualquer de suas
disposigoes.

[cid Je [més].ds
[NOME DA EMPRESA]
Recebido:
NEOWAY TECNOL E NEGOCIOS S.A.
TestemE. N co EM B
e ———
Nome: Nome: .
CPF: CPF: R
W e ¥ 6
TR AR
Q&Q\Q\‘\S ey Giz‘\‘\e(@ NN
Q
Q

GED - 4617245v2



